Monitoreo y evaluacion participativa para la
gestion de proyectos productivos comunitarios

MEXICO

e [l monitoreo participativo requiere la adopcién de herramientas para documentar y reportar el cumplimiento
de actividades y de resultados en la ejecuciéon de una actividad productiva por parte de las comunidades
locales, utilizando evidencias concretas para contribuir a la transparencia y rendicién de cuentas de los

proyectos financiados.

Monitoreo y evaluacion en el contexto del MDE México

Para realizar el monitoreo del Proyecto MDE y para que mide su desempefio a distintos niveles, permitiendo
documentar el cumplimiento de actividades y objetivos, reportar sus resultados y lecciones aprendidas a los
la Agencia Nacional Ejecutora (ANE) del MDE, Rainforest diferentes niveles de Gobernanza del Proyecto (Figura 1).

Alliance México, disefid un Sistema de Monitoreo y Evaluacion
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Figura 1. Modulos del Sistema de Monitoreo y Evaluacion del Proyecto MDE
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Este sistema se nutre de la evidencia documental de las
actividades realizadas durante la ejecucion del MDE, asi
como de la informacién reportada por las y los beneficiarios’
del Proyecto, y de la operacién del Sistema de Atencién a
Solicitudes de Informacion y Queja (SiRASIQ), vinculado al

cumplimiento de las salvaguardas del Proyecto.

En este sentido, la creacién de mecanismos y herramientas
para obtener informacion de primera mano por parte de
los beneficiarios bajo procesos participativos e inclusivos,
resulté fundamental para su funcionamiento, para lo cual se
disend e implementd un sistema de monitoreo participativo

de subproyectos.

El Sistema de Monitoreo Participativo
de Subproyectos

El Sistema de Monitoreo y Evaluacion Participativa de
Subproyectos (SIMyEPS) esta compuesto por un conjunto
de principios, procesos y herramientas participativas
que permitieron que las organizaciones y grupos beneficiarios
de subproyectos, midieran su desempefo mediante el
monitoreo, analisis y reporte de avances. Al documentar
de esta manera el cumplimiento de actividades y objetivos,
las y los implementadores de subproyectos obtuvieron
informacion relevante para fortalecer la toma de

decisiones de su proyecto productivo y mejorar su gestion.

"Las y los beneficiarios del MDE incluyen a aquellas personas beneficiadas a través de alguno de los mecanismos de apoyo del Proyecto

en Jalisco, Oaxaca, Campeche, Yucatan o Quintana Roo: Financiamiento a Subproyectos, Promotores Comunitarios Locales, Talleres de

Intercambio de Conocimientos y eventos de Participacion Social.
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Este sistema de monitoreo participativo también integrd
el seguimiento al cumplimiento de las medidas de
mitigacidn para reducir los riesgos e impactos sociales

y/0 ambientales potenciales, establecidos en el Plan

de Manejo Ambiental Especifico de cada subproyecto

Figura 2. Principios para la implementacion del SIMyEPS
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Para su operacion, el sistema de monitoreo participativo 2. | Los facilitadores técnicos (equipos de Asistencia

contemplé seis etapas que van desde la planeacién y Técnica Local y Promotores Comunitarios Locales),
el monitoreo, hasta el reporte, la evaluacién y la mejora encargados de brindar soporte técnico, seguimiento
continua (Figura 3), buscando en todo momento facilitar y capacitacion a los beneficiarios.

la toma de decisiones y mejorar el desempefio de cada
subproyecto. La puesta en marcha de este sistema involucro 3. | Lasylos beneficiarios de subproyectos, responsables
a distintos actores con responsabilidades especificas: de implementar directamente el sistema de monitoreo

participativo, bajo el liderazgo de un Punto Focal de

1. | La Agencia Nacional Ejecutora (Rainforest Monitoreo designado(a) al interior de cada grupo y
Alliance México) como responsable de asistir, cuya responsabilidad es la coordinar las actividades
capacitar y coordinar la ejecucién del Sistema. de monitoreo al interior de su organizacion.

Figura 3. Etapas de implementacion y actores clave para la puesta en marcha del sistema de monitoreo
participativo
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*Los facilitadores son los equipos de Asistencia Técnica Local (ATL), Enlaces Operativos Regionales (EOR) y Promotores Comunitarios
Locales (PCL).
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Para facilitar la comprension y la coordinacion para el

monitoreo participativo en el MDE, se desarrollaron El desarrollo y fortalecimiento

diversas actividades y herramientas como son: de capacidades para el monitoreo

y la evaluacion participativa de

e Manual de Usuarios del SiIMyEPS’:
Describe paso a paso los procesos, herramientas

proyectos productivos, permiten

. . a los beneficiarios tener los
y formatos necesarios para implementar el

SIMyEPS por parte de los beneficiarios de conocimientos y herramientas

subproyecto, asi como los facilitadores. para el seguimiento y reporte
de avances y el cumplimiento
* Pilotaje del SIMyEPS: de metas, lo que les facilitara

Prueba en campo del funcionamiento y

. . ejecutar esta actividad para
efectividad de los procesos y de las herramientas

del SIMyEPS dentro de 3 subproyectos de la TREER R oy ectiipon
ventana de inclusion financiera. financiamiento de donantes

nacionales o internacionales.

e Capacitacion continua a facilitadores:
Desarrollo de talleres presenciales y via remota

para el acompafiamiento a beneficiarios/as de . | ., .. .

subproyectos en la implementacion del SIMyEPS. Monitoreo y evaluacion participativa
L4

Para el caso de PCL se les proporcion6 ademas €n accion

una tableta digital para el desempefio de sus

funciones, incluyendo algunas actividades basicas El financiamiento a subproyectos se dividié en dos tipos

de monitoreo. de apoyo de acuerdo con el grupo meta al que iba dirigido:

s, la Ventana de Inclusién Financiera (VIF) y la Ventana de
e (Capacitacion a Representantes y Puntos

Focales de cada subproyecto: Inclusion Social (VIS). Las caracteristicas de cada grupo

Desarrollo de talleres de capacitacion meta (Tabla 1) y las condiciones bajo las cuales debian
presenciales y via remota para la implementacion implementar su subproyecto, requirieron de adaptaciones
del SIMyEPS. especificas para la implementacion del SiIMyEPS. Para

conocer mas sobre el proceso de implementacion de
los Subproyectos (convocatoria, evaluacion y seleccién,

y puesta en marcha), favor de consultar el documento:
“Historia del Proyecto MDE en México”.

*Puedes encontrar el Manual de Usuarios del SiMyEPS en la biblioteca de Rainforest Alliance.
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Tabla 1. Condiciones de implementacion del SIMyEPS entre beneficiarios VIF y VIS

Caracteristicas

Tipo de apoyo

Subproyectos VIF

Subproyectos VIS

Grupo meta al que va dirigido
el apoyo

Nivel de desarrollo de su
actividad productiva

Experiencia organizativa

Experiencia en la gestion de
financiamiento

Asistencia técnica

Equipamiento y servicios

digitales / Conocimientos
digitales

Ejidos, comunidades, uniones de
productores, empresas sociales o
comunitarias.

Consolidada con acceso a mercados
y fuentes de financiamiento.

Con estructura organizativa
claramente definida.

Con antecedentes de
financiamiento previo.

Con equipo técnicos propios y/o
con asistencia técnica externa.

Con equipamiento, sefial de
internet y celular adecuados,
y conocimientos basicos en
herramientas digitales.

Grupos de trabajo integrados por
muijeres y jovenes sin tenencia de
la tierra.

Incipientes o en proceso de
instalacion.

Grupos nuevos con poca o ninguna
experiencia previa.

Sin experiencia en gestion o acceso
a financiamiento.

Sin equipo propio o asistencia
técnica externa.

Sin equipamiento, con sefal
de internet limitada y celular
casi nulo, y por consecuencia
con conocimientos limitados
o inexistentes en el uso de
herramientas digitales.

Para los subproyectos de la VIF, el hecho de contar con
mayor experiencia en la gestién y ejecucion de proyectos
productivos, permitié que el proceso de adopcion de los
procesos y herramientas del SIMyEPS fuera relativamente
mas agil y sencillo. Los retos en esta ventana se centraron
en simplificar el proceso de integracion de los reportes
técnicos y los tiempos en la entrega, asi como en asegurar
la calidad de la informacion y la integracién completa de las

evidencias requeridas. El fortalecimiento de los mecanismos

de coordinacion entre los facilitadores para brindar asesoria
y seguimiento en campo, resultaron clave para atender

estos retos especificos.

El inicio de los subproyectos VIS ocurrié dos afios después
que el de los subproyectos VIF, lo que permitio aplicar las
lecciones aprendidas con la VIF, asi como identificar las

necesidades de mejora adicionales, como fueron:
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El desarrollo de una estrategia de adaptacion en
la implementacion del SiIMyEPS via remota y bajo

las condiciones de implementacion de los grupos.

Lageneracion derecursosy materiales didacticos
para el desarrollo de las actividades de capacitacion,
asicomo la ejecucién de las actividades de monitoreo

participativo con un lenguaje mas apropiado.

El disefio de dinamicas participativas para facilitar
el desarrollo de las etapas de ejecucién del monitoreo
participativo por parte de los facilitadores y los

miembros de los grupos.

Una corresponsabilidad entre las y los PCL y el
Punto Focal para la integracion y entrega de los

reportes técnicos y evidencias a la ANE.

Sin embargo, una de las lecciones mas importantes para
implementar el sistema de monitoreo participativo al
interior de cada subproyecto fue la coordinacion entre los
facilitadores a nivel local y el Punto Focal de Monitoreo.
Ademas de asegurar la correcta instrumentacion del
SIMYEPS, esto facilito la integracion de reportes técnicos y
la sistematizacion de evidencia, que es la informacion base

que alimenta los indicadores de resultado del Proyecto MDE.

La mejora continua y las
adaptaciones del sistema

de monitoreo participativo

facilitaron el diseno adecuado
de procesos y herramientas con
base en las necesidades de las/
los beneficiarias/os, logrando

3 L4
una mejor adopcion de las
actividades de monitoreo desde

su propia experiencia.
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Retos del monitoreo participativo en
contexto de pandemia por COVID-19

Uno de los retos mas importantes en la operacion del
monitoreo participativo en el contexto del MDE, fue
la pandemia por COVID-19. EI acompafiamiento a los
subproyectos de la VIS fue particularmente retador, pues

las actividades sustantivas comenzaron en 2020, a inicios

de la crisis sanitaria. Como resultado de ello, la ANE
desarrollé distintos mecanismos para facilitar el proceso
de construccién participativa de propuestas técnicas de
manera remota. En 2021 inicié formalmente la ejecucion
de subproyectos de la VIS, aun sin tener la posibilidad
de brindar un acompafamiento de forma presencial,
fundamental para facilitar la asistencia técnica, el

seguimiento y la capacitacion.

Mecanismos para facilitar el proceso de construccion participativa de propuestas técnicas de

manera remota

En este contexto, el equipo de la ANE disefi6 una estrategia para evitar que estas brechas representaran una limitante

considerable para el desarrollo de capacidades y para la adopcion e implementacién del monitoreo participativo de los

beneficiarios VIS, dentro de las cuales se incluyeron:

La adecuacion de los instrumentos, utilizando materiales apropiados para el trabajo participativo, como

1. el uso de lonas impresas para registrar el avance en el cumplimiento de las actividades planeadas y de los

resultados esperados.
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Video 1: Conoce tu expediente.

Video 2: Cémo interpretar el Plan de adquisiciones
y contrataciones — Parte I.

El disefio de recursos didacticos para el

desarrollo de capacidades via remota como

gufas explicativas, instructivos de ejecucion

de actividades, videotutoriales, entre otros. Video 3: Cémo interpretar el Plan de adquisiciones
2. La creacion de videotutoriales ilustrativos v contrataciones — Parte II.

permitié transmitir los conceptos basicos para

conocer su expediente técnico y financiero,
el uso de los materiales de planeacion, Video 4: Planeacion y registro de avances de
actividades y medidas de mitigacion.

monitoreo, evaluacién y reporte.

Video 5: Revision y registro de avances en
el logro de resultados.

3 El envio por paqueteria de recursos y materiales de trabajo para facilitar dindmicas
: para el monitoreo participativo via remota, de manera autodirigida.
4 ?.1* La coordinacion de los equipos de asistencia técnica local y PCL para facilitar el uso
: h,é de los recursos y materiales didacticos generados.
o L4 . . . . .7 .
5 N Inclusion digital, mediante el uso de canales de comunicacién apropiados para el
: acompafiamiento via remota y/o presencial, cuando fue posible.

1 Iniciar nuestro proyecto fue complejo por la pandemia, se atrasaron las actividades segtn
el plan, y el monitoreo nos ayuda como grupo a conocer en dénde vamos con las actividades
que tenemos planteadas y llevar un orden para realizarlas.”

Guadalupe Pacheco, Representante del Grupo de mujeres Flores Zapotecas
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Con la facilitacion y acompafiamiento por parte de los
equipos técnicos locales y PCL, los grupos de trabajo
de la VIS lograron ademas planificar correctamente las
actividades para el monitoreo de sus proyectos productivos
y documentar el cumplimiento de metas y resultados. El
registro de esta informacién directamente en las lonas y
el trabajo coordinado entre todas las personas permitio
mantener el caracter participativo y colectivo en la

integracion de reportes técnicos.

Las herramientas tecnolégicas

y digitales resultaron innovadoras
para documentar y evidenciar los
avances via remota en contextos
de pandemia, sin embargo,
el seguimiento y atencion directa
en campo fue clave para reforzar
la confianza de los beneficiarios
hacia el proyecto y atender
7 gno .

retos especificos mejorando la

L4 L4
comprension y adopcion de los
procesos y herramientas.

Medicion de beneficios derivados de
la ejecucion de subproyectos

La medicion de los beneficios monetarios (incremento
en ingresos a partir del financiamiento, ya sea mediante
la creacion de nuevos empleos o de mayores ganancias/
utilidades) y no monetarios (capacitaciéon, empleo,
mejora de la actividad productiva, mejora de servicios
ecosistémicos, etc.), derivados de la ejecucion de los
subproyectos fue un elemento clave para el Proyecto
MDE México. La medicion se logré a partir de: 1) Los
valores reportados por los subproyectos como parte del
SIMYEPS; 2) La aplicacion de encuestas de percepcion
de beneficios con apoyo de la herramienta KoboToolBox,
dirigida a los representantes de subproyectos vy lideres
locales que habitan dentro de la principal localidad
donde éste se implementa; siendo elementos clave para
conformar los datos reportados para el cumplimiento de

los indicadores del Proyecto.
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De esta forma, el nimero de personas beneficiadas a partir de la ejecucién de los subproyectos es:

Beneficiarios/as
. Personas
derivados de la Personas
. . empleadas 0 .
ejecucion de capacitadas
(temporalmente)

subproyectos

&5 e e
AR AR AR
Originarios de Originarios de Originarios de
2,570 m pueblos indigenas 1’867 m pueblos indigenas 448 @ pueblos indigenas
Hombres Hombres Hombres
Originarias de Originarias de Originarias de
1,280 pueblos indigenas 1)355 m pueblos indigenas 532 m pueblos indigenas

Mujeres Mujeres Mujeres

L]
Ingreso promedio anual de los subproyectos ml||0'nes
. 4
derivado de la venta de productos ) de dolares
Otros beneficiarios derivados de la ejecucién a nivel de Proyecto fueron:
~ Jévenes Promotores = - Personas participantes
Comunitarios Locales Personas participantes de eventos vinculados
apovados por el en talleres de intercambio con temas REDD+ a
poy P de conocimientos nivel local, nacional

proyecto o global

9 17 396 191 23 16

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
X0 X0 X0
PN TAAN TAAN

4 47 Pertenecientes 1 4 Pertenecientes
a una etnia a una etnia

20 Pertenecientes
a una etnia

4Tipo de cambio al 30 de mayo de 2023 segln el Banco de México, 1 délariguala 17.69 pesos.





